RLconsuItlné

Seminare und Veranstaltungen
im Technopark Schwerte
» Die prozessorientierte ,1SO 9001:2008"
» Auditorentraining als Basiskurs, fir Fortge-
schrittene Auditoren, fir interne Auditoren
(ISO/TS 16949:2002) und Umwelt

» Fehlermdglichkeits- und -einflussanalyse
(FMEA)

» ISO/TS 16949:2002, die Anforderung der Au-
tomobilindustrie

» Six Sigma (Prozessoptimierung mit Zahlen,
Daten und Fakten)

» Prozessmanagement

» Statistische Prozessregelung (SPC)

Dariliber hinaus sind weitere Infoveranstaltungen
geplant.

Weitere Informationen erhalten Sie auch auf unserer
Internetseite www.RLconsulting.de

Stand: Januar 2009

RLconsuItlné

Kontakt

Praxisorientierte Loésungen mit unmittelbarem Nut-
zen schaffen ist unsere Unternehmensphilosophie,
die durch langjahrige Beratungserfahrung in Zu-
sammenarbeit mit Instituten und Hochschulen per-
manent optimiert wird.

Zu einem unverbindlichen, personlichen Gesprach in
Ihrem Haus steht lhnen unser Geschaftsfiihrer Herr
Dipl.-Ing. Ralf Landsberg zur Verfligung.

Vereinbaren Sie einen Termin unter
Landsberg@RLconsulting.de

oder Telefon: 02304-77 99 99

RLconsulting
An der Silberkuhle 15
58239 Schwerte
Fax: 02304-77 99 97

Im Internet www.RLconsulting.de
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* BERATUNG -
* TRAINING -
* SEMINARE & WORKSHOPS -

www.RLconsulting.de
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Seminare, Workshops und Trainings

Beratung Seminare, Workshops und Trainings

Unser breit gefachertes Seminarangebot qualifiziert
Ihre Mitarbeiter in allen Fragen moderner Manage-

Die genannten Seminare, Workshops und Trai-
nings kénnen auch in Threm Unternehmen (,In-

Ziel unserer Beratungsleistung ist die Gestaltung
von effizienten Managementsystemen fiir die tagli-

che Praxis. mentsysteme: house*) durchgefiihrt werden.
Daraus leiten sich folgende Themenschwerpunkte > Die prozessorientierte ,ISO 9001:2008 Jedes Seminar kann selbstverstandlich auch als
ab: » Die Anforderungen der Automobilindustrie Workshop unter Berlcksichtigung Ihrer Anforde-
nach ISO/TS 16949:2002 rungen, z. B. praxisorientierte Themenstellungen
» Aufbau von prozessorientierten und integrier- , . . und Aufgaben, durchgefiihrt werden.
ten Managementsystemen (nach ISO » Integrierte Management§¥steme in der prakti-
. hen Umsetzung (Qualitat, Umwelt und Ar- : ; . P
9001:2008, DIN 14001, ISO/TS 16949, OH- sef 9 ’ In einem gemeinsamen Gesprach legen wir die
SAS 18001) fur Qualitat, Umwelt und Ar- beitsschutz) Schulungsschwerpunkte und Zielsetzungen fest.
beitsschutz > Prozessmanagement und Kennzahlen Um diese Ziele zu erreichen, erstellen wir ein
. - Trainingskonzept und erarbeiten die inhaltlichen
» Prozessmanagement und prozessorientierte > Auditorentraining: Details.
Darstellung der Wertschépfungskette - Basiskurs interner Auditor QM
- Basiskurs interner Auditor UM Auf Wunsch Gbernehmen wir auch die komplette
> Optimierung der Prozessstrukturen und - Gesprachsfiihrung und Kommunikation Organisation (z. B. die Raumlichkeiten, Modera-
kontinuierliche Verbesserung (KVP) - Interner Auditor ISO/TS 16949:2002 tionsutensilien).
> Erarbeitung von Zielvereinbarungen unter »  Prufmitteliberwachung und Messsystemana-
Zugrundelegung von Kennzahlen und lysen nach VDA 5 und QS 9000
Balanced Scorecard > Technische Zuverlassigkeit (Management,
» System-, Produkt- und Prozessauditierungen Methoden und Hilfsmittel)
sowie Durchfilhrung von Lieferantenaudits » Statistische Prozesslenkung (SPC)
> Schulung von Mitarbeitern » Statistische Versuchsmethodik (DoE)
» Prozessoptimierung mit Zahlen, Daten und
» Beratungsbegleitende Qualifizierung der Fakten (Six Sigma)
Mitarbeiter > F . . .
ehlermdglichkeits- und -einflussanalyse
. (FMEA)
» Projektmanagement und APQP
» Quality Function Deployment (QFD)



